
NOS SAVOIR-FAIRE

Innovation & cadre de vie

Le pôle médiation sociale de l'Amandier est un acteur clé de la cohésion sociale. En créant des
espaces de dialogue et en allant à la rencontre des habitants des logements sociaux, il lutte contre
l'exclusion et favorise le vivre-ensemble. Les médiateurs interviennent de façon neutre et
indépendante auprès des habitants pour désamorcer les tensions, promouvoir le dialogue interculturel
et favoriser une citoyenneté active.

Le pôle Ingénierie Sociale et Urbaine accompagne les bailleurs souhaitant améliorer le cadre de vie
des habitants ou avoir un impact sur la qualité de l'habitat. Il utilise les méthodes de gestion de projet
pour construire des solutions innovantes et les accompagner dans leur mise en œuvre : structuration,
organisation, développement des ressources financières, etc. A travers ces actions, nous souhaitons
valoriser les acteurs des territoires, faciliter la co-construction multi partenariale et proposer des
projets pour construire l’habitat de demain.

Parcours résidentiels

L’accompagnement proposé s’appuie sur la mise en œuvre de parcours résidentiels adaptés, favorisant
l’accès au logement et le maintien à domicile.
Son action s’inscrit dans une approche globale visant à répondre aux problématiques sociales des habitants,
en intégrant les enjeux de santé, de fragilités sociales, économiques, violence intra-familiales etc. 
L’intervention du pôle repose sur une approche pluridisciplinaire et sur des partenariats de proximité avec
les bailleurs, les acteurs institutionnels et associatifs, avec un objectif commun : l’amélioration durable des
conditions de vie des habitants.

UNE ASSOCIATION ENGAGÉE, AU CŒUR DES TERRITOIRES, 

POUR RÉPONDRE À LA DIVERSITÉ DES PARCOURS DE VIE.

Dans le cadre de ses missions d’intérêt général, L’Amandier, fort de la confiance de ses partenaires, est un acteur de
l’amélioration du cadre de vie des habitants, acteur du lien social et facilitateur de gestion 

au service des bailleurs sociaux du grand sud-ouest.

UNE ASSOCIATION CRÉÉE PAR 

Médiation et formation

Ingénierie Sociale & Urbaine

Action sociale

Logement accompagné

La production et la gestion d’une offre de Logement Accompagné (Résidences Accueil, Pensions de
Famille, Résidences Sociales), s’inscrivent dans une logique d’accompagnement des publics et de
réponse aux besoins des territoires. Cette approche est renforcée par la réalisation de diagnostics de
structures existantes dans le cadre d’audits, mobilisant une expertise sociale visant à favoriser
l’amélioration continue des parcs immobiliers fragilisés.

Le développement des formations opérationnelles à destination des professionnels du social et du médico-social,
conçues à partir des besoins du terrain, abordent des enjeux concrets : médiation, gestion des conflits, handicap,
addictions ou situations complexes. Grâce à une pédagogie active et des intervenants expérimentés, ces formations
renforcent les compétences, sécurisent les pratiques et améliorent la qualité de l’accompagnement.



CONTACTEZ-NOUS
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contact@amandier.net

20 rue de Metz 31000 TOULOUSE

05 34 33 58 94 

ILS NOUS FONT CONFIANCE POUR LA MÉDIATION 
ET LA FORMATION

Flashez ce QrCode et

visitez notre site internet !

DES PARTENARIATS À FORTE PLUS-VALUE SOCIALE

Nouvelle-
Aquitaine

Occitanie

Devenir un acteur de référence du logement
thématique accompagné
Porter « Le Trait Social » du réseau BATIGERE, trait
d'union entre l'habitat et l'accompagnement

NOS AMBITIONS SUR LA
RÉGION DU SUD-OUEST

NOS PUBLICATIONS

Flashez ce QrCode et

découvrez notre plaquette 

« Allez vers 2030 »

Flashez ce QrCode et

découvrez notre 

Rapport Annuel 2025 

Enrichir et partager les savoir-faire

Déployer une démarche d'aller vers les plus fragiles, établir
une relation de confiance et garantir un suivi régulier
S'appuyer sur une équipe pluridisciplinaire
(travailleurs sociaux, médiateurs, juristes,
psychologues...) 

NOTRE SINGULARITÉ ET
NOS FORCES
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